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Volunteerbestimmungen des SCC EVENTS Volunteer Club

Bitte nimm dir die Zeit die Volunteerbestimmungen zu lesen!

§1 Registrierung, Volunteerkonto

) Unter https://login.scc-events.com kannst Du dich als ehrenamtlicher Volunteer
(nachfolgend: ,Volunteer”, oder ,Du”) fir Veranstaltungen der SCC EVENTS GmbH (nachfolgend:
,wir”oder ,SCC Events”) registrieren bzw. anmelden. Die Registrierung ist Voraussetzung fiir eine
Volunteertatigkeit bei unseren Sportveranstaltungen. Einmal als Volunteer angemeldet, lege
bitte keine neue Registrierung an, sondern verwende immer dein bestehendes Volunteerkonto
zur Einsatzanmeldung.

) Mit der Registrierung wird ein dauerhaftes Volunteerkonto erstellt. Uber dieses
Volunteerkonto konnen bisherige Volunteertatigkeiten und aktuelle Einsatze eingesehen
werden, ohne dass Du erneut Angaben tatigen musst.

3) Fur die Erstellung eines Volunteerkontos musst Du unter anderem eine aktuell giltige
E-Mail-Adresse und ein Passwort angeben. Die E-Mail-Adresse dient als Nutzername und
zusammen mit dem Passwort als Anmeldedaten. Es ist keine weitere Registrierung mit dieser
E-Mail-Adresse maoglich. An die E-Mailadresse wird ein Prifcode gesendet, mit dem die
Anmeldung abgeschlossen werden muss. Die E-Mail-Adresse dient zugleich der
Kommunikation Uber veranstaltungsspezifische Angelegenheiten. Durch Abschluss des Online-
Registrierungsvorgangs kommt ein kostenloser Nutzungsvertrag zwischen uns und den
registrierten Volunteer zustande.

4) Du sicherst zu, dass die bei der Registrierung getatigten Angaben zutreffend und
vollstandig sind. Die Nutzung von Pseudonymen ist unzuldssig.

(5) Bitte gehe mit deinen Anmeldedaten sorgfaltig um. Du darfst deine Anmeldedaten nicht
an Dritte weitergeben und Dritten keinen Zugang zu deinem Volunteerkonto geben. Solltest
Du Anhaltspunkte fir eine missbrauchliche Nutzung deines Volunteerkontos durch Dritte
haben, informiere uns bitte unverziglich dartber.

Informationen in deinem Konto

6) In deinem Volunteerkonto kannst Du weitere Informationen hinterlegen, wie Vor- und
Nachname, Adresse, Geburtsdatum, etc.

Es werden einige Pflichtangaben bendtigt, andere Abfragen zu den Fahigkeiten sind wiederum
freiwillig, helfen uns aber dich besser kennenzulernen und bei Bedarf fiir bestimmte Aufgaben
herauszufiltern. Pflichtangaben wie deine Kontaktdaten und Kleidergré3e werden u.a. fir den
Akkreditierungsversand bei einigen Veranstaltungen und flr die Abrechnung der
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Aufwandspauschale und Kleiderausgabe bendtigt. Soweit sich persdnliche Angaben bei dir
dndern, kannst Du diese in deinem Volunteerkonto aktualisieren oder durch uns dndern lassen.

Loschung der Volunteerregistrierung

(7) Wenn Du uns nicht mehr als Volunteer zur Verfligung stehen méchtest, kannst Du dich
selbstverstandlich jederzeit von der SCC EVENTS Volunteerplattform [6schen lassen. Du kannst
dein Volunteerkonto durch entsprechende Mitteilung an uns I6schen lassen. Mit Loschung
werden das Volunteerkonto und die damit verknUpften persénlichen Angaben, wie Name,
Passwort, Volunteereinsatz-Historie, Teilnahmezertifikate, etc. geldscht, soweit und keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten treffen (etwa nach der Abgabenordung).

(8) Wir sind jederzeit berechtigt, das Angebot einer Registrierung und eines
Volunteerkontos Uber unsere Website einzustellen. In diesem Fall wirst Du mit einem Vorlauf
von mindestens vier Wochen Uber die beabsichtigte Einstellung und unwiederbringliche
Loschung informiert.

§2 Nutzung deines Volunteerkontos

(1) Fur die Laufzeit des Vertrages raumen wir dir ein einfaches und nicht Ubertragbares
Recht zur Nutzung des Volunteerkontos ein.

2) Wir sind um einen storungsfreien Betrieb von Website und Volunteerkonto bemdht. Dies
beschrankt sich naturgemall nur auf Leistungen, auf die wir Gberhaupt Einfluss haben, bzw.
nehmen kénnen.

(3) Es ist uns unbenommen, den Zugang zu dem Volunteerkonto aufgrund von
Wartungsarbeiten, Kapazitatsbelangen und/oder aufgrund anderer Ereignisse, die nicht in
unserem Machtbereich stehen, ganz oder teilweise, zeitweise oder auf Dauer, einzuschranken.
Planbare Arbeiten, die zu Einschrankungen fihren kdénnen, werden wir versuchen, nicht
unmittelbar vor einer SCC Sportveranstaltungen durchzuftihren.

4) Es besteht kein Anspruch auf Registrierung, Anlegung eines Volunteerkontos und/oder
Aufrechterhaltung einzelner Funktionalitdten des Volunteerkontos.

§3 Anmeldung zu einer Veranstaltung, Volunteereinsatze

Anmeldung der Volunteereinsatze

(1M Die Volunteeranmeldung flr die SCC Sportveranstaltungen schalten wir im Laufe des
Jahres frei. Die voraussichtlichen Offnungstermine findest Du in deinem Volunteerprofil unter

Veranstaltungen bzw. auf der SCC EVENTS Homepage unter Volunteer-News.

) Nach dem Einloggen kannst Du deine Daten einsehen bzw. selbst bearbeiten und deine
Einsatze aus der freigeschalteten Eventliste auswahlen.
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(3) Mindestalter der Volunteers ist 14 Jahre bzw. fir einige Bereiche wie Streckenposten 16
Jahre.

Einsatzbestatigung

(4) Nach jeder Einsatzanmeldung und -abmeldung erhaltst Du automatisch eine Mail. Dein
eingetragener Veranstaltungseinsatz hat zundchst den Status “beworben”.

(5) Je nach Veranstaltung werden die Anmeldungen in der Regel 2-4 Wochen vorher vom
Volunteer-Club und/oder Teamleiter bearbeitet. Gelegentlich lasst es sich nicht verhindern, dass
der Einsatz noch kurzfristiger bestatigt wird (1 Woche bis wenige Tage vorher).

©) Du erhaltst per Mail alle fur dich relevanten Informationen zu deinem Einsatz. Diese sind
ebenfalls in deinem Profil unter deinem angemeldeten und bestatigten Einsatz hinterlegt, falls
Du die Mail nicht erhalten oder aus Versehen gel6scht hast.

(7) Fur einige Volunteereinsatze beim BMW BERLIN-MARATHON und GENERALI BERLINER
HALBMARATHON ist eine Akkreditierung notwendig, die wir vorher per Post versenden.
Daher ist es wichtig, dass Du deine vollstandige Postanschrift angibst und nach Umzug o.a.
aktualisierst.

(8) Es kann vorkommen, dass Volunteerbereiche ein bestimmtes Anforderungsprofil suchen
oder es zu viele Volunteeranmeldungen gibt. Wird dein Wunscheinsatz nicht bestatigt,
versuchen wir Alternativvorschlage zu machen.

Zugeharigkeitsvermerk

9) Bei der Schichtanmeldung gibt es die Méglichkeit, Personen (Freunde, Bekannten und
Familienmitglieder) anzugeben, mit denen Du gerne zusammen helfen maochtest.
Bitte beachte, dass diese Personen ebenfalls registriert und fir die gleiche Schicht angemeldet
sein mussen.

Volunteerausstattung und Eigentumsvorbehalt

(10)  Als Volunteer verpflichtest Du dich, die von einem Sponsor zur Verfligung gestellte
Volunteerausstattung, insbesondere Volunteerbekleidung zum Volunteereinsatz zu tragen. Die
Teamleiter geben die Bekleidung nur in der GréSe aus, die Du in deinem Volunteerprofil
angegeben hast, ansonsten ist nicht gewahrleistet, dass andere Volunteers ihre Gro3en erhalten.
Selbstverstandlich kannst Du vor Ort versuchen, die Volunteerbekleidung mit anderen
Volunteers zu tauschen. Nach Deinem erfolgreichen Einsatz darfst Du die Volunteerbekleidung
behalten. Die Volunteerausstattung bleibt Eigentum von SCC EVENTS und muss zurtickgegeben
werden, wenn sie nicht zum Einsatz getragen wird. Eine VerdufBerung von Volunteerbekleidung,
die nicht im Einsatz getragen wurde, beispielsweise Uber Internet-Auktionshduser, ist nicht
gestattet. Wird uns eine Verdullerung von originalverpackter und/oder ungetragener

Stand: Oktober 2020 Seite 3



SCC|EVENTS

volunteer club

Volunteerbekleidung bekannt, behalten wir uns das Recht vor, den Volunteer aus dem
Volunteer-Club auszuschliel3en.

§4  Abmeldung fir bestatigte Einsatze

) Falls Du kurzfristig einen bestatigten Einsatz nicht antreten kannst, bitten wir dich, uns
auf alle Falle unverziglich abzusagen. Hierflr kannst Du dich entweder beim Teamleiter
personlich oder jederzeit im Volunteer-Club per Kontaktformular ,Kontaktiere uns” in deinem
Volunteerprofil oder per Telefon zu den Birozeiten unter 030-301288-29 abmelden.

(2) Die Teamleiter sind verpflichtet, Anwesenheitslisten zu fuhren. Unentschuldigte
Abwesenheit oder unentschuldigter vorzeitiger Abbruch eines Volunteereinsatzes kann dazu
fihren, dass wir deine Einsatzanmeldungen in Zukunft nicht mehr bestatigen kénnen.

§5 Teamleiter

Die Einsatzbereiche werden vor Ort von Teamleitern betreut.
Die Teamleiter besitzen zum Teil einen beschrankten Datenbankzugriff und haben Einsicht in
die Registrierung der eigenen Volunteergruppe. Andernfalls bekommen sie ihre Volunteerliste
vom Volunteer-Club. Es gibt kein einheitliches Briefing fir die einzelnen Volunteerbereiche.
Manche Leiter informieren im Vorhinein ausflhrlich per Mail Uber den Einsatz, andere schicken
nur Einsatzinformationen und geben erst vor Ort eine Einweisung zu den Aufgaben. Viele
Volunteerbereiche werden auch direkt vom Volunteer-Club informiert, bevor sie vor Ort auf den
Teamleiter treffen.

§6 Volunteer-Dankeschon
Volunteerausstattung, Fahrkostenpauschale, Aufwandsentschadigung, Versorgung

m Je nach GroRe des Events statten wir die Volunteer mit Event-Shirts und/oder Event-
Jacke aus, um nach aufen hin und fur jeden erkennbar die Zugehdorigkeit zum Team der SCC
Events zu dokumentieren. In der Regel durft ihr die von Euch getragene Volunteerausstattung
nach dem Event behalten.

(2) In der Regel zahlen wir je nach Einsatzzeit und Event (aulSer beim BMW BERLIN-
MARATHON und GENERALI BERLINER HALBMARATHON) eine pauschale Fahrkostenerstattung
oder eine Aufwandsentschadigung.

(3) Fur die meisten Volunteerbereiche gibt es Versorgungsgutscheine bzw. Lunchpakete

pro Einsatz. Der Volunteer-Club wird dich in den jeweiligen Einsatzinformationen darUber
informieren.
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Volunteerzertifikat
4) Nach jeder Veranstaltung tragen wir die Anwesenheit der bestatigten Volunteer ein.

Wenn Du einen bestatigten und erfolgreich durchgefiihrten Volunteereinsatz hattest, dann wird
dein personalisiertes Online-Volunteerzertifikat zum Download in deiner Registrierungsansicht
freigeschaltet.

§7 Datenschutz
Hinweise zum Datenschutz findest Du in deinem Volunteerprofil und auf der Homepage.

Bei der Registrierung bitten wir dich ggfls. gesondert um dein Einverstandnis fur bestimmte
Datenverarbeitungen .

§8 Versicherungsschutz der Volunteers

Es besteht fur die Volunteers der Versicherungsschutz tGber den Landessportbund Berlin e.V.
(LSB). Zusatzlich melden wir unsere Volunteers bei der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (VBG)
an.

Damit sind unsere Volunteers flr den Einsatz bei unseren Veranstaltungen arbeitnehmerahnlich
gegen die Folgen von "Arbeits"-Unfallen versichert. Die gesetzliche Unfallversicherung umfasst
eure Tatigkeit bei der jeweiligen Veranstaltung einschliel3lich eines eventuellen Wegeunfalls
(Weg zum und vom Einsatzort). Weitere Informationen zum Versicherungsschutz fir Volunteers
findet Ihr hier: Homepage.

§ 9 Haftung

(1) Unbeschrankte Haftung: Wir haften unbeschrankt flr Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit.
FUr leichte Fahrlassigkeit haften wir nach Mal3gabe des Produkthaftungsgesetzes sowie bei
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers und der Gesundheit von Personen.

) Im Ubrigen gilt folgende beschrankte Haftung: Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir nur
im  Falle der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, deren Erflllung die
ordnungsgemafle Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Volunteers regelmaBig vertrauen darf (Kardinalpflicht). Die Haftung fur leichte
Fahrlassigkeit ist der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden,
mit deren Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.

(3) Diese Haftungsbeschrankung gilt auch zugunsten der Erflllungsgehilfen der SCC
EVENTS.
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Weitere Informationen

Informationen  zum  SCC  EVENTS  Volunteer-Club  findest Du  auf  unserer
Homepage www.scc-events.com.

Vielen Dank, dass Du dir Zeit genommen hast, diese Information zu lesen!

Falls Du diesbeziglich noch Fragen oder Anmerkungen hast, melde dich bitte beim Volunteer-
Club unter +49 30 301288-29 oder nutze das Kontaktformular ,Kontaktiere uns” in deinem
Volunteerprofil.

Wir danken dir fiir deine ehrenamtliche Unterstitzung!

SCC EVENTS Volunteer-Club Team
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